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1. Ambito

1.1. Introducdo

0 Cédigo de Conduta e Ftica é o instrumento no qual estdo refletidos os valores inerentes a
Farmodiética - Cosmética, Dietética e Produtos Farmacéuticos, S.A. (doravante
"Farmodiética”, “Organizag¢do” ou “Grupo Farmodiética”), bem como os principios éticos e as
normas de conduta promovidos pela organizagio e seus(uas) colaboradores(as).

0 Cédigo de Conduta e Etica (doravante “C6digo”) é a expressdo do compromisso empresarial em
manter os mais altos niveis éticos de desempenho e de garantia de qualidade.

0 Cédigo define a empresa que queremos ser, os valores que a regem e orientam e as condutas
éticas que esperamos dos(as) nossos(as) colaboradores(as), pois a mesma sustenta-se na
responsabilidade individual.

1.2.  Objetivos do Cédigo de Conduta

0 Cobdigo de Conduta e Etica tem como objetivo dar a conhecer aos colaboradores, clientes,
fornecedores e, de forma geral, a toda a sociedade, os principios e valores pelos quais a
Farmodiética regula a sua atividade, promovendo relagdes crescentes de confianga entre todos
os intervenientes, assim como uma maior divulgagéo e reconhecimento da cultura Farmodiética,
de forma a consolidar a sua imagem institucional que se caracteriza por Honestidade,
Integridade, Criatividade e Proatividade, Confianga e Ambicado em fazer mais e melhor.

A Farmodiética pauta a sua atuagdo no mercado pelo rigoroso cumprimento dos requisitos legais
e pelo respeito pelas pessoas.

1.3. Missao e Valores

A Missdo e Valores da Farmodietica sdo a esséncia da sua ética e moldam a conduta dos seus
colaboradores.

A Farmodiética tem por missdo elevar o nivel de vida, satide e bem-estar da populagdo, criando
solugdes eficazes nestas areas.

Tem como valores:

w» e A -

Parcerias Solidas e Honestidade e Trabalho érduo e Criatividade e Ambicao em fazer Confianga
Duradouras Integridade de equipa proatividade mais e melhor

A todos cabe, pois, conhecer e interiorizar individualmente, implementar institucionalmente e
defender externamente estes Valores, promovendo a sua aplicagdo aos membros dos 6rgaos
sociais, aos colaboradores, aos prestadores de servigos, bem como as entidades com que a
Organizagdo se relaciona no desenvolvimento da sua atuagao, incluindo, nesse ambito, clientes,
fornecedores, concorrentes, e a propria comunidade.
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1.4. Principios Gerais

As regras de funcionamento e as orientagdes que tém definido a atuagio da Farmodietica tém sido
sucessivamente adaptadas, mas mantém-se imutaveis na sua esséncia ao longo da sua histéria,
sendo motivo de orgulho e de incentivo para o crescimento das Empresas do Grupo. Orientam-se
pelos seguintes principios:

1. Responsabilidade e Autonomia - A constante relagio entre autonomia e sentido de
responsabilidade, que se estende a todos os quadros do Grupo Farmodiética, reflete a
importancia dos colaboradores e da sua conduta na definigdo da forma de agir da
Farmodietica;

2. Formagdo - A formagéo de colaboradores é percecionado como ponto central de inovacgéo
e motivagdo contribuindo para a realizagdo pessoal, devendo incidir sobre domfinios
relacionados com as suas competéncias e sobre as politicas e procedimentos especificos
adotados pela organizacio;

3. Lealdade - alealdade para com os valores e principios da organizagio tem recebido um
retorno muito gratificante, ndo sé como unidade produtiva, mas também enquanto pdlo
de formagdo e de realizagio, pessoal e coletiva, dos seus colaboradores;

4. Compromisso - o compromisso da Farmodiética perante os seus colaboradores
garantindo as melhores condi¢des e oportunidades de realizagdo profissional, tem
também impacto num vasto conjunto de entidades com que a Farmodiética lida, direta e
indiretamente, implicando a consciencializagio da responsabilidade que lhe é inerente
para com essas partes relacionadas;

5. Comunica¢do e Informacdo - A estreita ligacdo entre as equipas que conduzem as
operacdes e a Administragdo e Direcdo Geral, agilizam tomadas de decisdo e contribem
para autonomia, encontrando-se este modo de atuacio refletido na Missdo e nos Valores
da Farmodietica.

1.5. Utilizadores

0 presente Cédigo de Conduta e Etica aplica-se aos membros dos Orgdos Sociais e a todos os
colaboradores, independentemente do seu vinculo laboral e da posigdo hierdrquica em que se
encontrem.

Destina-se também a entidades terceiras, contratadas por, ou atuando em nome das Empresas do
Grupo, nos casos em que estas possam ser responsabilizadas pelas suas a¢des.

2. Comissdo de Conduta e Etica

2.1. Constituicao e Objetivos

A Comissdo de Conduta e Etica, é constituida por elementos senior da organizacao,
nomeadamente pela Dire¢do do Departamento de Recursos Humanos, Responsavel do
Departamento Juridico e por um dos elementos da Direcio.
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Objetivos

A Comissdo de Etica tem por objetivos aimplementagio, acompanhamento e avaliagdo
do presente Cédigo. Sendo responsavel por atualizar e comunicar o Codigo sempre
que tal seja necessario. Deve garantir, através das suas a¢des, a adogdo destas normas
e responsabilidades, transmitindo claramente que o incumprimento de qualquer ponto,
poderd, para além de outras consequéncias legais, ter consequéncias disciplinares.

Qualquer colaborador ou entidade poderd dirigir-se a Comissdo com objetivo de
esclarecimentos de situacdes, apresentar uma reclamagdo ou denunciar situa¢bes de
irregularidade que possam prejudicar as normas deste Codigo.

2.2,

Missdo

A comissdo tem como MISSAO apoiar na Gestdo dos seus Recursos Humanos, de forma integrada
e orientada para a satisfagdo de cada cliente. Num setor de atividade cuja diferenciagdo se tem
traduzido, cada vez mais, na flexibilidade, competéncia, criatividade e inovacdo das solugbes
propostas, a Farmodiética tem vindo a conquistar a confianga dos seus clientes desenvolvendo a
sua atividade, com base em valores e principios como: rigor, paixdo, transparéncia, integridade,
profissionalismo e motivagdo, promovendo a qualidade.

3. Relacionamento com as partes interessadas

3.1.

3.2.

Clientes

Tratar os clientes com profissionalismo, eficiéncia, respeito, lealdade, boa-fé e
dedicacao;

Assegurar a igualdade de tratamento a todos os clientes;

Prestar servicos de modo a satisfazer as suas necessidades, cumprindo as condi¢des
acordadas e compromissos assumidos;

Tratar e proteger adequadamente a informagdo dos clientes a que tiver acesso,
preservando a sua confidencialidade e integridade.

Colaboradores

Na Farmodiética, fomentamos um ambiente de trabalho positivo, em que as pessoas
tém a liberdade de aprender com os seus éxitos e insucessos e de crescer a nivel
profissional;

Tratamos cada colaborador com justi¢a e potenciamos a igualdade de oportunidades,
de desenvolvimento pessoal e profissional, nomeadamente através do processo de
avaliagdo e gestdo de desempenho implementado e da integragdo dos colaboradores
em programas de formagdo profissional;
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e Respeitamos e promovemos o equilibrio entre a vida profissional e a vida pessoal do
colaborador. Constituem direitos do colaborador:

o Sertratado com respeito e urbanidade;
o Beneficiar de condigGes de trabalho adequadas;

o Beneficiar de um seguro contra acidentes de trabalho e doencas profissionais
e regalias estabelecidas no ambito da Segurancga Social;

o Gozar os perfodos de repouso legal;
o Beneficiar de todos os direitos e demais regalias previstas na lei

e Os colaboradores deverdo ter um elevado sentido de responsabilidade e cooperacéo,
salvaguardando o prestigio da empresa. Constituem deveres dos colaboradores:

o Atuar tendo em vista a prossecugdo dos interesses da entidade empregadora
e no respeito pelos principios da ndo discriminagdo e de combate ao assédio
no trabalho;

o Respeitar a entidade empregadora, os superiores hierdrquicos e os pares de
trabalho, ndo adotando comportamentos discriminatérios;

o Respeitaras normas e procedimentos internos estabelecidos pela Organizagio
de acordo com o ponto 6 deste Cédigo ‘Normas de Conduta dos Colaboradores’.

3.3. Fornecedores

e [Escolher fornecedores com base em critérios imparciais, justos e transparentes;

e Aselecdo deve processar-se em conformidade com as condigdes comerciais, a qualidade
dos produtos ou servigos propostos e a capacidade do fornecedor para cumprir os
requisitos acordados, incluindo o cumprimento das Politicas Internas da Farmodiética;

e A Farmodiética compromete-se a honrar os compromissos assumidos.

3.4. Autoridades Publicas

e Zelar pelo estrito cumprimento de todas as disposi¢cdes legais, regulamentares e
normativas nacionais;

e Prestar as autoridades de supervisdo e fiscalizagdo toda a colabora¢io requerida ou
informacdo solicitada, dentro do seu alcance.

3.5. Administracdo

e Respeito e prossecucdo dos interesses dos acionistas | administragdo, de modo a alcangar
0s objetivos por eles estabelecidos, tendo em conta o retorno do investimento, a
sustentabilidade dos resultados e ainda o crescimento sustentavel da organizacio.

3.6. Concorréncia
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e Promover uma concorréncia leal, evitando qualquer pratica que possa impedir, falsear ou
restringir de modo sensivel a concorréncia, em cumprimento com as leis da concorréncia
locais e internacionais aplicaveis;

e Relacionar-se com os concorrentes de forma cordial, promovendo o respeito mutuo.

3.7. Parceiros e Parceiros Estratégicos

e Atuar com lealdade e integridade na prossecugdo de objetivos comuns;

e Relacionar-se com os parceiros de forma cordial, promovendo o respeito mituo.

4. Principios de Trabalho

4.1. Cumprimento Legislativo

A Farmodietica cumpre com os requisitos legais e regulamentares, em especifico, os aplicaveis a
sua atividade.

A Farmodiética divulga e sensibiliza todas as partes interessadas, entre as quais colaboradores,
clientes e fornecedores, atuando no mercado de acordo com as leis e regulamentacdo aplicaveis a
sua atividade, assim como subscreve as praticas anticorrupgao e antissuborno.

4.2. Desenvolvimento Pessoal e Progressdo Profissional

A Farmodietica atribui grande importancia tanto ao desenvolvimento pessoal como profissional
dos seus colaboradores, procurando sempre promover a sua formagdo permanente como
elemento potenciador de um melhor desempenho e motivagéo.

As politicas de selecdo, remuneragio e progressdo profissional adotadas orientam-se por critérios
de respeito pela dignidade, diversidade e direitos de cada um, promovendo um equilibrio entre a
vida pessoal e profissional de cada colaborador.

4.3. Discriminac¢ao

A Farmodiética promove a dignidade individual, o respeito miituo, bem como o cumprimento de
todas as leis vigentes e demais normas relacionadas com o trabalho e os direitos humanos. E
politica da Farmodiética proteger os direitos ao emprego independentemente da raga, cor, idade,
religido, nacionalidade, genética, orientago sexual, identidade/expressdo de género, deficiéncia
e/ou outras categorias pessoais protegidas ao abrigo da legislagdo aplicavel. Ndo sdo por isso
admitidos comportamentos discriminatérios que sejam incompativeis com a dignidade da pessoa
humana, no decorrer dos seus processos de recrutamento, contrata¢do, formagdo e outros.

Todos os colaboradores serdo tratados com justica, potenciando a igualdade de oportunidades, de
desenvolvimento pessoal e profissional, nomeadamente impondo uma politica de avaliagdo de
desempenho rigorosa e assente na meritocracia, incentivando a participagdo em agbes de
formacdo profissional e em atividades extraprofissionais.
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4.4. Combate ao Trafico Humano, Trabalho Infantil e Trabalho For¢ado

A Farmodiética aplica uma politica de tolerancia zero contra todas as formas de trafico humano e
atividades relacionadas. A Farmodiética néo permite o trabalho infantil, assim como nfio consente
quaisquer formas de trabalho forgado ou obrigatério.

4.5. Saude e Seguranca

A Farmodiética proporciona aos colaboradores um espago adaptado e seguro. A organizacio d4 a
conhecer os riscos inerentes ao posto de trabalho, assim como outras informagdes relevantes na
area da saude e seguranca no trabalho.

Todos sdo responsaveis por prestar especial atengdo ao que os rodeia, cumprindo todas as regras
de segurancga e comunicando qualquer situagdo andémala. Periodicamente e de acordo com a
legislagdo em vigor, a saide dos colaboradores é acompanhada por equipas de medicina no
trabalho.

O consumo de alcool ou drogas ilegais durante o trabalho ndo é permitido, podendo colocar em
perigo a seguranca do proprio e dos outros.

4.6. Combate a Corrupgio

Pautamos a nossa atuagdo pela integridade da nossa postura nos negécios empreendidos. Desta
forma, ndo é aceite dar, prometer ou oferecer algo de valor, mesmo que de menor importancia, a
qualquer cliente, colaborador ou outra pessoa, com a finalidade de influenciar uma decisio,
assegurar uma vantagem, evitar uma desvantagem ou obter ou manter um negécio de forma
indevida.

Os nossos acordos e contratos sdo claros, sem ambiguidades, compreendidos na integra e justos,
independentemente do tipo de interlocutor: cliente, fornecedor, colaborador ou outro.

4.7. Confidencialidade e Privacidade

A Farmodiética implementou processos, Politicas de Proteg¢do de Dados e Politicas de Seguranca
de Informagdo, que permitem garantir a integridade e confidencialidade da informacio cedida
e/ou acedida pelos seus clientes, candidatos, colaboradores e fornecedores.

Toda a informacdo sensivel é tratada de forma a garantir as obriga¢des inerentes ao quadro
normativo vigente respeitante a Protecdo de Dados. Cada colaborador tem o dever de
salvaguardar a informacdo protegida contra a utilizagdo ndo autorizada, a divulgagio, a
modificagdo, a destrui¢do ou a perda.

E expressamente proibida a divulgacio de qualquer tipo de informagdo da Farmodiética, de
clientes, colaboradores e fornecedores fora do ambito profissional.

4.8. Assédio moral ou sexual e Abuso de Poder
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N#o serdo admitidas quaisquer condutas configuradas como abuso de poder, assédio sexual ou
mobbing (assédio moral):

a) Assédio moral®: “O assédio é moral quando consistir em ataques verbais de contetdo
ofensivo ou humilhante, e fisicos, ou em atos mais subtis, podendo abranger a violéncia fisica e/ou
psicolégica, visando diminuir a autoestima da vitima e, em tltima analise, a sua desvinculagdo ao
posto de trabalho.”;

b) Assédio sexual®: “0 assédio é sexual quando os referidos comportamentos indesejados de
natureza verbal ou fisica, revestirem carater sexual (convites de teor sexual, envio de mensagens
de teor sexual, tentativa de contacto fisico constrangedor, chantagem para obtenc¢do de emprego
ou progresséo laboral em troca de favores sexuais, gestos obscenos, etc.).”

Enquadramento legislativo:

Na sequéncia da necessidade de refor¢o do quadro legislativo em matéria de prevengdo da pratica
de assédio em contexto laboral, designadamente no seguimento da entrada em vigor da Lei n.2
73/2017, de 16 de agosto, as consequéncias da pratica de assédio no trabalho:

a) A pratica de assédio constitui um comportamento altamente reprovavel, passivel de
punicdo em sede criminal e poderd ser objeto de agdo disciplinar nos termos previstos na
legislagdo laboral;

b) A vitima de assédio no trabalho terd a faculdade de resolver o contrato de trabalho com
justa causa, em resultado de ato contra si praticado por um qualquer colaborador, desde que
previamente denunciado a Autoridade para as Condigdes do Trabalho. Por outro lado, a pratica
de assédio confere a vitima o direito ao ressarcimento por danos patrimoniais e ndo patrimoniais;

c) O denunciante e as testemunhas ndo poderdo ser sancionados disciplinarmente em
procedimentos relacionados com situagdes de assédio no trabalho, a menos que atuem com dolo,
com base em declaracdes ou factos constantes dos autos de processo, judicial ou
contraordenacional, desencadeado por assédio, até decisdo final transitada em julgado, sem
prejuizo do exercicio do direito ao contraditério.

Qualquer situagdo que envolva violéncia, ameagas, perseguigdo ou intimidagdo ao préprio ou a
outros no contexto de trabalho/relacées de trabalho, deve ser denunciada de imediato, utilizando
um dos meios disponibilizados no ponto 7. Incumprimento e Comunicagdo de Irregularidades
deste codigo.

4.9. Politica de Imagem

0 cédigo vestuario (Dress Code) seguido pela Farmodiética é semi-formal (Business Casual) e
confortivel, sendo esperada uma imagem cuidada e profissional por parte de todos os
colaboradores independentemente da fungdo desempenhada.

Todos os colaboradores da equipa de Nutricdo em contacto direto com clientes devem
adicionalmente:

! Defini¢do de acordo com CITE - Comissdo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego

2 pefinigdo de acordo com CITE - Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego
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- utilizar bata durante as consultas (que deve estar limpa e sem vincos);
- a cédula profissional deve estar visivel;

- cabelo e unhas cuidados;

- vestudrio e calgado discretos.

Todos os colaboradores da equipa de Especialistas em contacto direto com clientes devem
igualmente optar por uma apresentagdo cuidada e discreta com cabelo e unhas cuidadas.

4.10. Tolerancia ao Risco

Periodicamente, a Farmodiética faz uma andlise de risco, na qual sdo ponderadas as ameagas ao
negocio e implementadas agdes de forma a minimizar o impacto das mesmas na atividade.

5. Conduta Perante a Comunidade e Meio Ambiente

5.1. Politica Ambiental

A Farmodiética pretende estar envolvida no desenvolvimento sustentavel da vertente ambiental,
assumindo a responsabilidade perante a comunidade. A preservagio do meio ambiente e a

minimizagdo dos impactos ambientais relativos a eficiéncia energética e a reutilizacdo de
materiais usados no dia-a-dia da organizagdo sdo os principais objetivos da empresa neste ambito.

5.2. Responsabilidade Social

Implementagdo ativa de iniciativas de responsabilidade social e envolvimento dos seus
colaboradores em ajudas comunitarias através de parcerias com entidades de nome e
respeitaveis.

Todas as atividades realizadas terdo em conta os valores e dignidade humana, onde todos os
colaboradores terdo de adotar um comportamento exemplar e prestadvel perante as
responsabilidades acordadas.

6. Normas de Conduta dos Colaboradores

6.1. Dever de Formacao

Os colaboradores devem assumir a responsabilidade e compromisso de atualizar os seus
conhecimentos e competéncias, usando as oportunidades de formagéo colocadas a sua disposigio
e recomendadas pela organizagdo, dentro ou fora da empresa.

6.2. Inovacdo e Iniciativa Operacional

No sentido de se atingirem os objetivos coletivos, devera ser usada uma atitude individual ativa,
comprometida e proactiva, procurando adotar solu¢des inovadoras que suplantem o valor criado
com aplicacdo de solugdes tradicionais.
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6.3. Relacionamento Interpessoal

As relages entre os colaboradores devem ter em conta os principios da urbanidade, lealdade,
integridade, respeito mutuo, entreajuda e cooperacdo, honestidade e transparéncia na
comunica¢o, na procura conjunta da exceléncia coletiva.

Aos colaboradores ndo é permitido o uso da posi¢do hierarquica, bem como da imagem, nome ou
marca Farmodietica para proveito pessoal, dos seus familiares ou de terceiros.

6.5 Dever de Integridade e Lealdade

No exercicio das suas fun¢des e no relacionamento interno e externo, os colaboradores tém o
dever de adotar um comportamento idéneo e digno, salvaguardando o prestigio da empresa,
atuando de forma cordial e profissional.

Os colaboradores da Farmodietica deverdo aplicar esta norma com especial atengdo no seu
relacionamento online, referindo-se sempre a empresa com respeito, lealdade, bom senso e em
consonancia com os alinhamentos gerais do presente Codigo de Etica e de Conduta.

6.6  Responsabilidade

Os colaboradores deverio ter um elevado sentido de responsabilidade e cooperagdo,
privilegiando o bom ambiente e o trato pessoal quer entre colegas, quer com os superiores
hierarquicos e estes com os subordinados:

e Cumprir os normativos legais aplicaveis e regulamentares aplicaveis a atividade de acordo
com as responsabilidades que lhes estdo atribuidas, atuando com iseng¢do, competéncia,
rigor e transparéncia, bem como, com outros requisitos normativos que sejam subscritos
pela Farmodiética;

e Orientar a sua conduta para o cumprimento dos objetivos do Grupo ou da empresa onde
estiver funcionalmente inserido, sem que venha a vantagens patrimoniais pessoais;

e Respeitar os valores expressos neste C6digo tanto nas relagdes internas como externas;

e Dever de reportar quaisquer irregularidades que ponham em causa o bom nome da
Farmodietica ou de qualquer outra entidade do Grupo.

6.7 Lideranca responsavel

Os responsaveis hierdrquicos devem ser exemplares no cumprimento destas normas e promover
a formacdo, esclarecimento, acompanhamento e avaliagdo das suas equipas, num sentido de
melhoria continua e transparéncia. Devem também garantir uma gestdo participativa, onde todos
os colaboradores possam contribuir com sugestdes e/ou preocupagdes.

6.8 Confidencialidade

Todos os colaboradores, mesmo depois de cessarem as suas fungdes, estdo obrigados a
confidencialidade da informagéo a que tém ou tiveram acesso na prética das suas fungdes, ndo a
podendo utilizar para obter vantagens para si ou para terceiros.
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Os colaboradores com acesso a informagdo privilegiada devem usar de toda a reserva e discri¢io
relativamente aos factos, documentos ou quaisquer informagdes de que tenham conhecimento,
estando proibidos de a usar sob pena de serem responsabilizados pelos seus atos.

6.9  Protecdo e Utilizacdo de Bens e Recursos

Os colaboradores devem assegurar a protegio e integralidade do patriménio fisico, financeiro e
intelectual da Farmodiética, promovendo a utilizacio adequada e racional dos recursos
disponiveis, tendo em vista a concretizagdo dos objetivos definidos pela empresa e ndo os
utilizando, direta ou indiretamente, para seu beneficio pessoal ou de terceiros.

No mesmo ambito, também é da responsabilidade dos colaboradores terem o mesmo
comportamento perante os bens e ativos de clientes, fornecedores e parceiros da Farmodiética.
Estdo aqui considerados iméveis, equipamentos de trabalho, instalagdes e materiais de escritério.

A apropriagdo ou utilizagdo indevida dos bens sdo infragdes graves que podem acarretar sangdes
disciplinares.

6.10 Conflito de Interesses

Os colaboradores ndo devem intervir em processos de decisio que envolvam, direta ou
indiretamente, organizagdes com as quais colaborem ou tenham colaborado, ou pessoas com
quem estejam ou tenham estado ligados por relagdes de afinidade ou parentesco.

Na impossibilidade de se absterem de intervir nos processos supra referidos, os colaboradores
deverdo informar o respetivo superior hierarquico sobre a existéncia dessas ligacdes.

6.11 Nio Concorréncia

Os colaboradores ndo estdo autorizados a envolver-se em atividades de promogao, ou outras, que
concorram com as areas de negdcio desenvolvidas pelas empresas do Grupo da Farmodiética.

6.12 Comunica¢do Externa

Os colaboradores deverdo gerir com prudéncia os contactos com a comunicacdo social, sobre
quaisquer matérias relacionadas com a empresa, os quais deverdo ser sempre previamente
articulados com a hierarquia e com o apoio das estruturas de comunicagdo institucional da
Empresa, pois trata-se da exposicdo da imagem da Farmodiética, que pode ter influéncia na
valoriza¢do ou desvalorizagdo de um ativo que pertence aos acionistas e na estabilidade da
atuagdo de um Grupo econémico com eventual impacto para os colaboradores e outras partes
relacionadas.

7. Incumprimento e Comunicacao de Irregularidades

Sempre que qualquer situagdo andmala ou de incumprimento das regras contidas neste Cédigo
de Conduta e Etica seja detetada, a mesma devera ser reportada utilizando o Canal de Dentncia,
disponibilizado no website institucional da Farmoditética. Todas as infra¢des ao Cédigo serdo
analisadas e tratadas pela Comissdo de Conduta e Etica.
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0 Canal de Dentincia assegura a confidencialidade e o anonimato das comunicagées recebidas.

Devera ser também utilizado o Canal de Dentincia, sempre que a comunicagdo de irregularidades
se enquadrar no ambito da Lei N293/2021 que estabelece o Regime Geral de Prote¢do do
Denunciante de Infragdes. De acordo com a legislagdo em vigor, o Canal de Dentincia permite o
registo de irregularidades (denudncias) na forma escrita ou verbal, com confirmagdo de recegdo
das comunicacdes, garantia de confidencialidade e com op¢do de anonimato. O Canal de Dentncia
é gerido por politica prépria de acordo com a legislagdo em vigor, disponibilizada na intranet e no
website institucional da Farmodiética.

Os colaboradores que denunciem infragées ao presente Cédigo de que tiverem conhecimento no
exercicio das suas fungées ou por causa delas, ndo serdo sob qualquer forma prejudicados. Nenhum
cddigo ou politica consegue prever todas as situagdes que podem ocorrer, pelo que este Cédigo de
Conduta e Etica serve apenas como ferramenta de apoio.

8. Divulgacdo e Aplicagao
O presente Cédigo encontra-se disponivel na Intranet da Farmodiética.

No momento da formalizacdo do contrato de trabalho, cada Colaborador assina uma declaragao
atestando ter conhecimento do Cédigo e o compromisso individual com o seu cumprimento.

A cada atual colaborador sera entregue um exemplar do presente documento, devendo o
destinatario assinar um termo de conhecimento onde além da sua identificagdo, local de
assinatura e data, conste a expressdo “Confirmo a rece¢do do Codigo de Etica e de Conduta da
Farmodietica e Empresas do Grupo e declaro ter tomado conhecimento de todas as regras ali
inscritas, as quais me comprometo a respeitar e fazer respeitar”.

O presente Cédigo de Conduta e Etica entra em vigor imediatamente apds a sua aprovacdo pela
Direcdo e a sua divulgagdo a todos os colaboradores.

9. Revisao do Documento

0 presente cédigo poderd ser revisto a qualquer momento, sem periodicidade definida.

Sempre que revisto, devera ser validado pela administragdo e divulgado a todas as partes
interessadas.

Francisca Menezes
(CEO)
Aprovado por | Data: ,\Q\ /Ll) &l ‘%

Data: 24/06/22 (assmatula)

To—
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